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Napoli……………………………..

Oggetto: attivazione Biglietteria on line per collegamenti marittimi e servizio intermodale.

Confermiamo con la presente l’autorizzazione alla vendita di nostri biglietti definitivi per l’anno in corso e
per le linee indicate in oggetto.
L’autorizzazione – che esclude ogni rapporto di subordinazione o dipendenza- è però vincolata alla stretta
osservanza dei patti e delle condizioni seguenti:

A. EMISSIONE BIGLIETTI

A1) I biglietti possono essere emessi direttamente, senza autorizzazione preventiva.
       A2) L’emissione dei biglietti deve avvenire in  formato A4, in  duplice   copia da  consegnare  al

                                   .    passeggero con timbra e firma originale
A3) Il pagamento sarà effettuato attraverso Carta di Credito.

B. OBBLIGHI.

Controfirmando la presente scrittura:
B1)    Vi  obbligate  ad   osservare   scrupolosamente   tutte  le  istruzioni  operative  che, anche

       successivamente, riterremo di emanare;
       B2)   Sollevate la sottoscritta  da  qualsiasi  responsabilità  per danni  o pregiudizi  derivanti  da  

     errori ed omissioni;
       B3)   Vi impegnate a pubblicizzare adeguatamente i nostri servizi e l’attività affidataVi:

B4)     Convenite che in caso di inosservanza, anche di una delle suddette condizioni, il presente
incarico potrà essere immediatamente revocato, a nostro insindacabile giudizio e senza formalità alcuna.

C. PUBBLICITA’ ED INIZIATIVE PROMOZIONALI.

1) La società………………… si impegna a pubblicizzare adeguatamente i servizi di
collegamento “Alilauro “, eventuali iniziative promozionali, sconti e/o agevolazioni speciali,
o che prevedono l’uso del marchio Alilauro e ne richiamino l’attività e/o i servizi andranno
concordati tra le parti.

2) Per eventuali controversie sarà competente il Foro di Napoli, in via esclusiva.
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D.  COMMISSIONI

1) Le commissioni, per la tratta Isole Eolie, sono del 15%, , per il Golfo di Napoli e le isole
Pontine, partono dal 6% e vi saranno direttamente detratte dalla somma da voi dovuta
,all’atto del pagamento con carta di credito.

2) Sarà vostra cura comunicare immediatamente, a mezzo fax intestato all’Ufficio Clienti
081/4972229-4972233 fax 081/4972228) la fattura di commissione di Vostra competenza.

   Vogliate restituire l’allegata copia debitamente timbrata e controfirmata e dal Vostro amministratore o
Legale Rappresentante, per completa accettazione di tutto quanto in essa contenuto, inviandola per fax al
num.081/4972228

   E.  RIMBORSI
 Saranno effettuati dall’Agenzia che ha emesso il biglietto secondo le penalità seguenti
 Per biglietti   annullati fino a 10 giorni prima della partenza= penalità 10%
 Per i biglietti annullati fino a  2 giorni prima della partenza= penalità 50%
 Per i biglietti annullati nelle 48 ore prima della partenza=penalità 100%
 Cambio data è possibile applicando le stesse penalità degli annullamenti .
 Il diritto di rimborso si prescrive  comunque entro il mese successivo alla prevista partenza.

        L’Agenzia                ALILAURO SPA
        Il responsabile dell’Agenzia

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 del C.C.. la sottoscritta agenzia dichiara
espressamente di approvare le condizioni contrattuali di cui alle clausole A1-A2-A3-
B1-B2-B3-B4-C1-C2-D1-D2-E

  L’Agenzia

 -----------------------------------


